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W odpowiedzi na zapytanie radnego ^^ateusza Dybki z dnia 19 czerwca br. (data wpływu do
Biura Rady Miejskiej to 25.06.2024r.) dotyczące programów „Kluczbork dla Rodziny+"
i „Kluczbork dla Seniora" przekazuję stosowne infonnacje:

- w roku 2023 nie odnotowaliśmy nowych zgłoszeń od podmiotów/instytucji/firm jako
ewentualnych partnerów społecznych. Na chwilę obecną strona gminy wymienia
45 partnerów społecznych w programie „Kluczbork dla Seniora" i 38 w programie
„Kluczbork dla Rodziny+".5?-

Nie można mówić o utracie uprawnień przez beneficjenta/uczestnika programu „Kluczbork
dla Seniora". Jeśli osoba nabyła prawa do uczestnictwa w programie przekraczając
wyznaczony wiek życia to uprawnienia nie muszą być weryfikowane ponownie.

Drugi program - „Kluczbork dla Rodziny+" - to uprawnienie do korzystania z karty
uzależnione od warunków dostępu, czyli czy rodziny z dziećmi lub dzieckiem
niepełnosprawnym spełniają wymagane warunki. Zgodnie z regulaminem wydawania kart
„Kluczbork dla Rodziny+" za rodzinę wielodzietną uznaje się rodzinę składającą się
z rodzica/rodziców wychowujących troje lub więcej dzieci w wieku do 18 lat życia lub do
ukończenia 21 lat w przypadku gdy dziecko uczy się w szkole. Za rodzinę wychowującą
niepełnosprawne dziecko przyjmuje się, że tworzy ją rodzic/rodzice wychowujący dziecko
z orzeczoną niepełnosprawnością lub ustalonym umiarkowanym lub znacznym stopniem
niepełnosprawności, w wieku jak wskazano wcześniej. W obu tych przypadkach rodzin
(z trójką lub więcej dziećmi czy z dzieckiem niepełnosprawnym), rodzina musi
zamieszkiwać na terenie gminy Kluczbork (czyli mieć meldunek stały lub czasowy na jej
terenie). „Karta dla Rodziny" jest imienna, ma swój termin ważności i unikalny numer.
Weryfikacja i przedhiżenie ważności karty odbywa się przez potwierdzenie prawa do
uzyskania karty i naklejenie specjalnych hologramów informujących o okresie na jaki
przedhiżono ważność karty. Karta jest ważna jedynie z dokumentem potwierdzającym
tożsamość danej osoby, a w przypadku dzieci nie posiadających swego dokumentu
z dokumentem rodzica/rodzeństwa. Skoro karta ma swój tennin ważności to znaczy, że po
jego przekroczeniu posiadacz karty nie ma już uprawnień do korzystania z ulg związanych
z posługiwaniem się kartą.

Zestawienia ilości wydanych kart w obu w/w programach gminnych przekazano
w załączeniu do niniejszej odpowiedzi.



Jeśli chodzi o sumę (kwotę w złotówkach) ulg jakie otrzymali uczestnicy poszczególnych
programów to Ośrodek Pomocy Społecznej przygotowuje corocznie zestawienie za rok
miniony wskazując ilość udzielonych ulg, ich wartość w zł w każdym programie oraz
gdzie ulg udzielono (podstawę do udzielania ulg przez gminne jednostki stanowi katalog
stanowiący załącznik do zarządzenia nr BR.0050.234.2019 Burmistrza Miasta
Kluczborka z dnia 06.12.2019r. - kserokopia w załączeniu). Stosowne zestawienie dla
2023r. dołączono do odpowiedzi w wersji tabelarycznej. Wynika z niego, że zeszłoroczne
ulgi udzielone przez gminne jednostki osiągnęły kwotę prawie 98,5 tyś. zł. Gmina nie
dysponuje jednak danymi ile i jakie ulgi udzielili partnerzy społeczni, gdyż nie ma
zapisów w regulaminie wydawania kart do stawiania im pytań w tej kwestii ani
w deklaracji przystąpienia do programów jako partner społeczny.

Z poważaniem

Z up. B •za

mgr GrzegoyfTBtażewski
Naczelnik Wydziali^fomacji i RCZWOJU Gminy



Ilość wydanych kart „Kluczbork dla Seniora"

Rok Ilość kart Suma narastająco

12014-2016 1690 1690

12017 551 2241

^018 264 2505

[2019 288 2793

^020 201 2994

12021 46 3040

12022 177 3217

12023 202 3419

12024* 106 3525

* stan na 25.05.2024 r. (Przygotowane przez Wydział Spraw Obywatelskich)

Ilość wydanych kart „Kluczbork dla Rodziny+M w latach:

2018-718 kart

2019-518 kart

2020 - 445 kart

2021-711 kart

2022 - 998 kart

2023 - 456 kart

Przygotowane przez Ośrodek Pomocy Społecznej



iltKA!; ii^ CIASTA KLUCZBORKA
wujewodrtwu opolskie

ZARZĄDZENIE NR BR.0050.234.2019
BURMISTRZA MIASTA KLUCZBORKA

z dnia 6 grudnia 2019 roku

w sprawie wprowadzenia katalogu ulg i zwolnień stosowanych przez jednostki
samorządowe i instytucje kultury Gminy Kluczbork w ramach Programu „Gmina
Kluczbork dla Seniora" obowiązującego od 2020 roku.

Na podstawie art. 30 ust, l ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U.
z 2019 r. póz. 506 z póżn. zm.), oraz pkt 2.1 Programu „Gmina Kluczbork dla Seniora"
obowiązującego od 2020 roku, przyjętego Uchwałą Nr XIV/239/19 Rady Miejskiej w
Kluczborku z dnia 27 listopada 2019 roku. zarządzam co następuje:

§1

Wprowadza się katalog ulg i zwolnień stosowanych przez jednostki organizacyjne i instytucje
kultur)' Gminy Kluczbork w ramach programu „Gmina Kluczbork dla Seniora"
obowiązującego od 2020 roku, który stanowi załącznik nr I do niniejszego zarządzenia.

§2

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podjęcia z mocą obowiązującą od 1 stycznia 2020
roku.

^iJMJvU^STRZ

"ipr iT'^~'Zpti:nsł.a.w Kielar

K r E K O W N I K
OsrqOka Pomocy Społecznej

m^r^zysztof Soberkn

-<aac^ Prawny

^ssy^fUrUn



Załącznik nr I do ZarzaA'ania
Nr BR 0050.234 2019
Burniistr/:a Miasta Kluc/.borka
/ dnia 6 grudnia 2019 r.

Katalog ulg i zwolnień stosowanych przez jednostki organizacyjne i instytucje kultury
Gminy Kluczbork w ramach Programu „Gmina Kluczbork dla Seniora"
obowiązującego od 2020 roku.

l. Urząd Miejski w Kluczborku
a) zniżka \v wysokości 50 % ceny biletu na „Dni Kluczborka" i inne imprezy
okolicznościowe.

2. Ośrodek Sportu i Rekreacji
a) zniżka w wysokości 50% ceny biletu na imprezy organizowane przez OSiR (koncerty,

kabarety),
b) zniżka w wysokości 50 % ceny biletów za korzystanie z Krytej Pływalni, poza godzinami

rezerwacji grupo\\rych,
c) zniżka w wysokości 50 % ceny biletów za korzystanie z Ośrodka Wypoczynkowego

w Bąkane w sezonie letnim, wstęp na basen wraz z obiektami (kort, boisko,
wypożyczalnia sprzętu pływającego).

3. Centrum Aktywności Lokalnej w Kluczborku
a) bilet wstępu na seans filmowy dla posiadacza kart>' .,Gmina Kluczbork dla Seniora"

\v cenie l O zł 00 gr.
4. Kluczborski Dom Kultury
a) zniżka w \v\'sokości 50° o na zajęcia i imprezy artystyczne organizowane wyłącznie przez

Kluczborski Dom Kultury'. Są to: karnet członkowski, odpłatne zajęcia artystyczne, kursy
i warsztaty artystyczne, imprezy biletowane.

5. Muzeum w Kluczborku
a) zniżka w \vysokości 50 % ceny biletów za wstęp do Muzeum,
b) w niedzielę - wstęp bezpłatny dla wszystkich.
6. Miejski Klub Sportowy w Kluczborku
a) zniżka w wysokości 50 % ceny biletu wstępu na mecze na stadionie miejskim,
b) zniżka w wysokości 50 % na karnet wstępu na mecze na stadionie miejskim.
7. Ośrodek Pomocy Społecznej w Kluczborku
a) bezpłatne konsultacje z psychologiem,
b) bezpłatne konsultacje z prawTiikiem.

Zniżki i ulgi nie dotyczą imprez komercyjnych, organizowanych przez firmy zewnętrzne
na obiektach jednostek wskazanych w zarządzeniu. Zniżki nie łączą się z innymi
specjalnymi ulgami, wprowadzanymi okresowo w wybranych jednostkach
organizacyjnych, np.: wstęp na pływalnię kryte z tytułu ferii zimowych, itp.
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