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BR.0003.37.2025.A.S-F Kluczbork, dnia 7 listopada 2025 r.

Pani Anna Król
Radna Rady Miejskiej
w Kluczborku

dot. Interpelacji w sprawie poprawy porządku i bezpieczeństwa w Rynku Kluczborka

W odpowiedzi na Pani interpelację z dnia 29 października 2025 r. - Jakie działania
Burmistrz Miasta Kluczborka zamierza podjąć w najbliższym czasie w celu poprawy
bezpieczeństwa i porządku na Rynku w Kluczborku? pragnę przedstawić stanowisko
i planowane kroki podejmowane przez Burmistrza Miasta Kluczborka.

Kluczborki Rynek jest miejscem, które powinno shiżyć wszystkim mieszkańcom
i turystom jako miejsce wypoczynku i rekreacji. Burmistrz Miasta Kluczborka w pełni
podziela troskę o zapewnienie spokoju i bezpieczeństwa na Rynku w Kluczborku
stanowiącym centralną części miasta. Odnosząc się do zgłaszanych przez mieszkańców
przypadków zakłócania porządku, zaniec2yszczania mienia oraz niewłaściwego zachowania
przez osoby przesiadujące na ławkach w centrum miasta przy Ratuszu infonnuję, co
następuje:

l. W odniesieniu do pytania o zwiększenie działań prewencyjnych i porządkowych
(Regularne, ale zmienne godziny patroli Straży Miejskiej i Policji):

• W odpowiedzi na postulat regularnych patroli, podjęto już kroki w celu
zintensyfikowania obecności shiżb mundurowych. Planowane jest zorganizowanie
w najbliższym czasie spotkania z udziałem radnych z Komisji Spraw Obywatelskich
i Obronnych Rady Miejskiej w Kluczborku, przedstawicieli Komendy Powiatowej
Policji w Kluczborku, Komendanta Straży Miejskiej oraz II Zastępcy Burmistrza.
Głównym celem tego spotkania będzie omówienie i skoordynowanie działań
w zakresie zwiększenia częstotliwości patroli oraz skuteczniejszego egzekwowania
prawa wobec osób zakłócających porządek publiczny i zachowujących się w sposób
niewłaściwy. Sposobem na rozwiązanie problemu może być większa presja na osoby
notorycznie łamiące przepisy, a także surowsze i konsekwentne karanie sprawców.
Nie tylko w fonnie upomnienia, ale poprzez nakładanie mandatów oraz kierowanie do
Sądu wniosków o ukaranie.

2. Kwestia usunięcia/przeniesienia ławek (Rozważenie czasowego usunięcia ławek
z centralnej części Rynku):

Nie jest planowane czasowe, a tym bardziej stałe usunięcia ławek z Rynku
w Kluczborku. Takie działanie nie rozwiąże problemu niewłaściwego, nieobyczajnego
zachowania, a jedynie pozbawi możliwości odpoczynku tych mieszkańców i turystów,
którzy korzystają z nich w sposób zgodny z przeznaczeniem. Rynek ma shiżyć jako
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przestrzeń publiczna dostępna dla wszystkich, a walka z wandalizmem i zakłócaniem
porządku powiima odbywać się poprzez egzekwowanie prawa, a nie eliminowanie
infrastruktury miejskiej.

3. IVIonitoring Rynku (Możliwość wprowadzenia monitoringu w newralgicznych
punktach Rynku):

Rynek w Kluczborku, jak całe centrum miasta, jest już objęty systemem monitoringu
wizyjnego. W newralgicznych miejscach, w tym w rejonie wskazywanej przez Panią
Radną magnolii, zainstalowanych jest kilka kamer, które skutecznie obejmują swoim
zasięgiem obszary, gdzie dochodzi do niepożądanych zachowań. Obecna
infrastruktura monitoringu jest wystarczająca, natomiast istotniejsze jest efektywne
wykorzystanie istniejących nagrań przez służby w celach dowodowych
i prewencyjnych.

4. Współpraca z mieszkańcami, radnymi i przedsiębiorcami. Ośrodkiem Pomocy
Społecznej i ośrodkami wsparcia:

• Ośrodek Pomocy Społecznej w Kluczborku w ramach swojej działalności zajmuje się
m.in. osobami w tmdnej sytuacji życiowej (bezdomnymi, wykluczonymi). Dla tych
osób od wielu lat dostępna jest ogrzewalnia przy ul. Zamkowej, czyli w pobliżu
Rynku. Natomiast z ogrzewalni i innych form pomocy udzielanych przez OPS nie
mogą skorzystać osoby będące pod wpływem alkoholu, a w większości przypadków
porządek publiczny zakłócają osoby nietrzeźwe. W celu rozwiązania problemu
zakłócania porządku i bezpieczeństwa w Rynku w Kluczborku władze Gminy są
otwarte na współpracę ze społecznością lokalną oraz przedsiębiorcami prowadzącymi
działalność w Rynku i jego pobliżu. Planowane jest, sugerowane przez Panią
przygotowanie kampanii informacyjne dla mieszkańców i turystów - informowanie
o celach i formach podejmowanych działań. Powyższe działania, w tym intensyfikacja
patroli, powinny sprzyjać budowaniu poczucia bezpieczeństwa i zachęcać do
zgłaszania wszelkich incydentów służbom porządkowym (Policji, Straży Miejskiej)
w celu szybkiej reakcji.

Przedstawiony przez Panią Radną problem powinien zostać rozwiązany poprzez
skoordynowane działania służb, zwiększenie częstotliwości patroli, a także surowsze
i konsekwentne egzekwowanie kar wobec osób namszających porządek publiczny.
Nie przewiduje się natomiast działań, które negatywnie wpłynęłyby na komfort i możliwość
korzystania z uroków Rynku przez mieszkańców i turystów odwiedzających Kluczbork.

Otrzymują:
l. Adresat
2. aa.

B U^M I S T R^^

mgFRSTJarosław Kielar

.^ Ł

46-200 Kluczbork, ul. Katowicka 1, tel. centrala (+48 77) 418-14-81
fax (+48 77) 418-22-30, e-nnajl; um@kluczbork.pl, www.kluczbork.eu


