GM.271.30.2019.AS Kluczbork, dnia 03.12.2019 r.
WYJASNIENIE TRESCI

SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
_ opracowane;j dla potrzeb udzielenia zamowienia publicznego pn.
»Swiadczenie ushug pocztowych dla Gminy Kluczbork na rok 2020”

Informuje, ze do Zamawiajacego wplyneto pismo zawierajace  prosbe
o wyjasnienie specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia opracowanej dla potrzeb
prowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego pod nazwa j.w. W zwigzku z
powyzszym Zamawiajacy dzialajac zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) przesyta tres¢ wyjasnienia
wszystkim Wykonawcom, ktérym dorgczono specyfikacje istotnych warunkoéw zamowienia, bez
ujawniania zrodet zapytania.

I Pytania z pisma Wvkonawcy z dnia 29.11.2019 r.

Pytanie nr 1:
. Zalacznik nr 9 do SIWZ — Wzér umowy §4 ust 7:

Zamawiajacy okreslit, ze:

7. Jezel w trakcie obowilazyvwama niniejsze] umowy nastapi zmiana w zakresie podatku od

towardow 1 ushug Zamawiajacy zobowiazuje sie do uiszczenia oplaty netto powickszonej o
podatek od towarow 1 ustug wg obowiazujace) stawlki.

Pytanie 1:

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonywania zmian postanowien umowy w zakresie
podatku od towarow i ustug.

Wykonawca jako operator wyznaczony zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug
pocztowych, ktore objete sa przedmiotem zamowienia i nie moze swobodnie ustala¢ cen za
swiadczenie tego typu ustug. Art. 53 1 nast. ustawy Prawo Pocztowe wyznaczaja $cisly rezim
ustalania optat za Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygnigcia przedmiotowego postgpowania, w $wietle postanowien zawartych we wzorze
umowy, Wykonawca zmuszony bedzie do §wiadczenia powszechnych ustug pocztowych z
naruszeniem przepisow ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze
cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny, zaréwno ze
wzgledu na ustawowe obowiazki cigzagce na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak
rowniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczag, ktorej
zakres trudno nawet przewidziec.

Ponadto zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamowien publicznych zakazuje si¢ istotnych zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
wykonawcy, chyba ze zamawiajacy przewidzial mozliwo$¢ dokonania takiej zmiany w
ogloszeniu o zamowieniu lub w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia oraz okreslit
warunki takiej zmiany.

Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni zmiane postanowien Zalacznik nr 9 do SIWZ poprzez
dodanie postanowien o nastepujgcym brzmieniu: ,,Strony przewidujag mozliwos¢ dokonania
istotnych zmian postanowien umowy w stosunku do treéci oferty, na podstawie ktorej dokonano
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wyboru Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

a) gdy nastgpi zmiana wysokosci obowigzujacych stawek podatku VAT dotyczacych ustugi
lub ustug nalezacych do przedmiotu umowy, Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany cen
jednostkowych, odpowiednio, tej ustugi lub uslug, w zakresie odpowiadajagcym zmianie
wysokosci stawki podatku VAT. W powyzszym przypadku Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do
uiszczenia oplaty powickszonej o podatek od towardéw i1 ustug wedlug stawki obowigzujacej na
dzien wystawienia faktury VAT,

b) w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce powszechnie obowigzujacych w jego
dziatalnosci nowych cen ustugi lub ustug nalezacych do przedmiotu umowy Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ zmiany cen jednostkowych, odpowiednio tej ustugi lub ustug pod
warunkiem ich zaakceptowania przez Zamawiajacego, a w przypadkach gdy jest to
wymagane obowigzujacymi przepisami prawa, réwniez pod warunkiem wczeSniejszego
zatwierdzenia nowych cen ustugi lub uslug przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej. W powyzszym przypadku Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do uiszczenia oplaty
za $wiadczone ustugi w wysokosci obowigzujacej na dzien wystawienia faktury VAT?

Czy w przypadku pozytywnej odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy zmieni / wykresli
zapis ?

ODPOWIEDZ 1:
Zamawiajacy informuje, iz zmienia zapis § 4 ust. 7 zalacznika nr 9 do SIWZ ,,Wzér
umowy”.

PYTANIE nr 2:
Zalacznik nr 9 do SIWZ — Wzor umowy §6 ust 1 oraz §7 ust. 2 lit. a:
Zamawiajacy okreslit, ze:

g6

1. W przypadku rozwiazania umowy przez Zamawiajacego z przyczyn okreélomym w § 7
ust. 2 lit. a umowy Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokoéci 1 %
wartosci brutto niniejsze) umowy.

2. W przypadku utraty ubytku, uszkodzema przesyika badz miewvkonania lub nienalezyvtego
wykonania przedmiotu umowy Wykonawca =zaplaci Zamawiajacemu naleine
odszkodowanie zgodnie z przepisami rozdz. 8 ustawy Prawo pocztowe z dmia 23 listopada
2012r. Prawo pocztowe.

87
1. W razie wystapienia istotne] zrmiany okolicznosci, powodwace), ze wykonanie umowy nie
lezv w interesie publicznym, czego nie moina byvlo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawilajacy moze odstapic od umowy, w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o powyzZzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawceca moze
zazadac jedvnie wynagrodzema naleinego mu z tytutu wykonama czesci umowy.
2. Zamawiajacy ma prawo rozwiazania mmowy:
a) w przypadku medotrzymania 1stotnych_warunkow niniejsze) umowy ze skutkiem na
komiec miesiaca kalendarzowego,
b) w terminie mie krotszym mz okreslony w ust. 3, w przypadku zmiany w trakcie
obowiazywania umowy, przepisdw prawnyvch dotyczacych dziatalnosci pocztowej,
jezeli wejicie w Zycie tych przepisdow uniemozliwia realizacje umowy .

Pytanie 2:

Wykonawca wnosi o skorygowanie kar do bardzo konkretnych uchybien o duzym cig¢zarze
gatunkowym albo do nieskonkretyzowanego na tym etapie ale razgcego naruszenia istotnych
postanowien umownych i byé poprzedzona postepowaniem wyjasniajacym i dodatkowym
terminem dajacym stronom mozliwos¢ ustalenia, iz do zarzuconego uchybienia faktycznie
doszlo i faktycznie nie zostalo ono wyeliminowane lub wykreslenie kar dostosowujac zapis
do obowiazujacych przepisow Prawa Pocztowego.
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ODPOWIEDZ 2:
Zamawiajacy informuje, iz zmienia zapis § 7 ust. 2 zalacznika nr 9 do SIWZ ,,Wzér
umowy”.

PYTANIE nr 3:
Zalacznik nr 9 do SIWZ — Wzér umowy § ust S oraz Zalacznik nr 6 do SIWZ pkt 15:
Zamawiajacy okreslit, ze:
Zalacznik nr 9 do SIWZ — Wzor umowy § ust S .
5. Naleznosci wynikajgee z faktur VAT Nadawca resulowaé bedzie przelewem na kownto
wskazane na fakturze w terminie 21 dni od daty otrzymania wystawioneg faktury za
wykonanie przedmioti umowy;

aw Zalz-ycznik nr 6 do SIWZ ]_)kt 15

15. Faktury VAT z tytulu naleznosci wynikajacych z realizacji niniejszej
umowy, wystawiane beda w terminie do 7 dm1 od zakonczenia okresu
rozliczeniowego,

Naleznosci wymikajace z faktur VAT WNadawca regulowac bedzie
przelewem na konto wskazane na fakturze wterminie 21 dmi od daty jey
wystawienia.

Pytanie 4:

Zamawiajacy we wzorze umowy okresla termin ptatnosci faktury jako ,,21 dni od daty
otrzymania wystawionej faktury..”a w zalaczniku nr 6 do SIWZ ,21 dni od daty jej
wystawienia”

Czy ze wzgledu na obowigzujace regulacje wewngtrzne u Wykonawcy 1 ze wzgledu na fakt, iz
ponizsza propozycja zapewnia wystarczajagcy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu platnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wg
proponowanego zapisu:

»(...) wynagrodzenie Wykonawcy begdzie uiszczane przez Zamawiajacego z dotu, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy nr ......... w terminie 21 dni kalendarzowych liczac od dnia
wystawienia faktury VAT, pod warunkiem, Zze dorg¢czenie przesyltki z fakturg do siedziby
Zamawiajacego nastagpi w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym
wypadku termin ptatno$ci faktury VAT wynosi 14 dni kalendarzowych liczac od dnia dorgczenia
Zamawiajacemu przesyiki z fakturg.”?

ODPOWIEDZ 3:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgodny na zmiane¢ terminu platnosci za
zrealizowane ushugi pocztowe wg. proponowanego przez Wykonawce zapisu.

Zamawiajacy zmienia zapis pkt. 15 zalacznika nr 6 do SIWZ ,Szczegélowy opis
przedmiotu zamowienia”
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PYTANIE nr 4:
Zalacznik nr 6 do SIWZ — Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia pkt 7c:
Zamawiajacy okreslit, ze:

c) Wrykonawca zobowiazany jest do dostarczamia bezplatnie
Zamawiajacemu dmkow  zwrotnego potwierdzenia odbiorn  dla
przesylek krajowych 1 zagranicznych, z zastrzezeniem, Ze W
odniesteniu  do przesviek nadawanych 1 doreczanych w  trybie
specjalnym wskazanyvm przez Zamawiajacego, Zamawiajacy bedzie
wykorzyvstywat wlasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru.

Pytanie 4:
W s$wietle obowigzujacych przepisoéw operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy
lub blankietéw niezbednych do swiadczenia ustugi ,,zwrotnego potwierdzenia odbioru”.
Stosowanie przez nadawcoéw w obrocie pocztowym rdéznorodnych formularzy potwierdzenia
odbioru wplywa na obnizenie jakosci $wiadczonych uslug pocztowych, a takze na koszty
zwigzane z procesem ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujace
w obrocie pocztowym musza spetnia¢ zardowno okreslone wymagania techniczne, jak rowniez
zapisy na formularzu merytoryczne wynika¢ z obowigzujacych przepiséw prawa.
Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $§wiadczenia ushug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientoéw formularze wlasnego naktadu, bez koniecznos$ci ich zatwierdzania,
jezeli ich wzory s3 umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem
na podstawie ktorego sg §wiadczone ustugi dla klientéw.
Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktow wykonawczych, a wigc nie ma
w obowiazujacych aktach prawnych wzoréow drukow potwierdzen odbioru w postepowaniu
administracyjnym oraz post¢gpowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowala wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajgc na nich zapisy wynikajace z KPA 1 Ordynacji podatkowej i
zamiescita je na stronie www. Powolujac si¢ na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient zastosuje
do nadawanych przesytek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzoréw (w tym
réwniez zgodnie z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie
przez Pocztg Polska przed jego wprowadzeniem do obrotu pocztowego.
Zatgczamy wzory obowigzujacych drukow potwierdzenia odbioru w poszczegodlnych rodzajach
postepowania.
Wnhioskujemy o zastgpienie zaproponowanego przez Zamawiajacego wzoru na dopuszczony
przez Wykonawce adekwatny do wybranego rodzaju postgpowania.
v Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w obrocie krajowym na
zasadach ogodlnych
Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2
2) wymiar druku*:
e minimum 90 x 140 mm (czg$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
b) cato$¢ druku, tj. cz¢$¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
* wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjg 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie srodkowej czesci
druku bez jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do roznego rodzaju podioza
w zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.




Adres nadawcy przesylki:
- naniesiony w strefie prostokatnej w minimalnej odleglosci:

e 40 mm od gornego brzegu

przesyiki,
e 5 mm od prawego brzegu,
e 15 mm od dolnego brzegu.
W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony

danych adresowych nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napisow/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane s automatycznie, dlatego
dane na przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.
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v Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w obrocie krajowym w

trybie okreslonym Kodeksem postepowania administracyjnego (postepowanie
administracyjne)

Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?;
2) wymiar druku*:
¢ minimalne: 90 x 140 mm (czg$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czes¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) calo$¢ druku, tj. czgs$¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;
* wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjq 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie srodkowej czesci
druku, bez jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do réznego rodzaju podtoza w
zroznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.
Adres nadawcy przesylki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci w
minimalnej odlegtosci:
e 40 mm od gérnego

brzegu;

e 5 mm od prawego
brzegu;

e 15 mm od dolnego
brzegu.

Adres adresata przesylki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gérnej lewej czgsci.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napisow/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego
dane na przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.



POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesytki
datownik placéwki oddawczej

Rodzaj pisma

NPt s e

e e 2= #s e St RS R PO B
Potwierdzam wilasnorecznym podpisem. ze

wyzej wymieniong przesylke otrzymalam/em

(data, imie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwea 1960 r.
— Kodeks postepowania administracyjnego
1 Presylkens . i doreczono™:
adresatowi osobie uprawnionej do odbioru
dorostemu domownikowi sgsiadowi

dozorcy domu

2. Przesylki nie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placowce pocztowej
ettt . oczymwdni ................. umieszczono zawiadomienie™
(nazwa placéwki pocztowej)
w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata

w widocznym miejscu przy wejsciu na posesj¢ adresata
3. Zpowodu niepodjecia przesylki w terminie 7 dmi pozostawiono powtome zawiadomiente wdnwn .

4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 27

adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawiciclowi ustawowemu

osobie uprawnionej do odbioru osobie pelnoletnie) zamieszkujace) z adresatem.
5. Przesylki nie doreczono, gdyz?:

adresat odmowil przyjecia niedostateczny adres

adresat nie podjal przesylki w termime

adresat zmar! 2 ATRYCh PEEYCRYIN ooy e o i s i e
(podac jakie)

*) zaznaczyé whasciwy kwadrat

"niepotrzebne skreslié

(data i podpis doreczajacegofwydajacego™)

v Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w obrocie krajowym w
trybie okreslonym ustawa Ordynacja podatkowa (postepowanie podatkowe)

Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?;
2) wymiar druku*:
e minimalne: 90 x 140 mm (cz¢$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) catos¢ druku, tj. cze$¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;
* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjq 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie srodkowej czesci
druku, bez jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do roznego rodzaju podtoza
w zroznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostong.

Adres nadawcy przesylki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci w
minimalnej odlegtosci:



e 40 mm od gornego

brzegu;

e 5 mm od prawego
brzegu;

e 15 mm od dolnego
brzegu.

Adres adresata przesylKki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.
W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zZadnych napisow/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego
dane na przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesyiki

datownik placéwki oddawczej

Rodza) Psma -..oocooooivssetsiissons

Nrpisma ... B
L I -

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze

‘wyzej wymieniona przesylke otrzymalam/em

(data, imie i nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie niniejszej przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Ordynacja podatkowa

1. Przesylkenr....................................doreczono™:
adresatowi doroslemu domownikowi dozorcy
osobie uprawnionej do odbioru sasiadowi zarzadey domu
prokurentowi

( czytelnie imie i nazwisko odbiorcy przesylki)
2. Przesylkinie doreczono w sposdb wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placowce pocztowe)

,,,,,,,,,,, 5 . oczymwdniu . umieszczono zawiadomienie®:
(nazwa placéwki pocztowej)
w oddawczej skrzynce pocziowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
w widocznym migjscu przy wejsciu na posesj¢ adresata w skrytce pocztowe) adresata

3. Z powodu niepodjecia przesylki w terminie 7 dni pozostawiono powtorne zawiadonuenie wdniu ...

4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2°:

adresatowi petnomocnikowi adresata przedstawicielowi ustawowemu
osobie uprawnionej do odbioru osobie pelnoletniej zamieszkujacej z adresatem
5. Przesylki nie dorgczono, gdyz™:
adresat odmowit przyjecia nicdostatcczny adres
adresat nie podjal przesylki w terminie
adresat zmar} z mnnych przyczyn -
(podac jakie)

*) zaznaczy¢ wilasciwy kwadrat IS
“Iniepotrzebne skresli¢ (data i podpis doreczajacego/wydajacego™™)

Prosimy o potwierdzenie, ze wzor druku potwierdzenia odbioru, ktéry Zamawiajacy zamierza
wykorzystywa¢ spelnia wymagania formalno-prawne okre§lone przepisami w tym zakresie
obowigzujacymi (w zal. Wzor potwierdzenia odbioru dla przesylek doreczanych w trybie KPA




oraz Ordynacji podatkowej). Wprowadzanie do obiegu pocztowego potwierdzenia odbioru
wlasnego naktadu niezgodnego z w/w dokumentami wptywa na pogorszenie jakosci §wiadczenia
ustug, a takze na wzrost kosztow procesu technologicznego oraz uniemozliwia prawidlowe
Swiadczenie uslugi.

ODPOWIEDZ nr 4

Zamawiajacy potwierdza, iz wzor druku potwierdzania odbioru, ktéry Zamawiajacy
zamierza wykorzystywac¢ dla potwierdzenia odbioru przesylek dore¢czonych w trybie KPA
oraz Ordynacji Podatkowej spelnia wymagania formalno-prawne okreslone przepisami
w tym zakresie obowiazujacymi.

/-/ Jaroslaw Kielar
Burmistrz Miasta Kluczborka



